Jak prawidtowo przeprowadzprocedug naprawy bazy danych Exchange?

Pracujc z serwerem Exchange 5.5 lub jego gasami — Exchange 2000 czy:tExchange
2003, czasami przytrafia nane girzykra przygoda - po nieoczekiwanym restarcigveea

lub po zapchaniu jednego z dyskow serwisy Exchavgenie chg sic uruchomé.

Oczywiicie jezeli mamy aktuala kopic to mazemy g odtworzy, ale przewanie zgodnie z
prawami Murphiego kasetka z backupem zeéginbackup nie wykonatsiz powodu
wybuchu schedulera lub stat@ sios podobnego, co zmusza nas do proby doprowadzenia do
stanu aywalndsci istniepca baz. Co w tym celu naley wykona&? Przede wszystkim nie
nalezy od razu si zatamywa. Po pierwsze naky sprobowa uruchomé serwisy Exchange’a
I uwaznie sprawdz logi. Komunikat o bdzie (sprawdzony w TechNecie) ngopowiedzié
nam duo o rodzaju uszkodzenia i pokézekwengi niezlednych czynnéci. Do naprawy
baz danych wykorzystywanych przez mechanizm baznghafxchange a sha dwa
programy nargdziowe dostarczane z serwerem: eseutil i isintdgzhsada dziatania nie
zmienita s¢ zbytnio w kolejnych wersjach serwera i jest szapsav Exchange 12 rownie
bedzie dziaté podobnie. Eseutil jak i isinteg ghuzaréwno do testowania struktury baz
danych, defragmentacji, jak i naprawy. Podstawomynndacia jest sprawdzenie spojém
bazy danych. Brak spojsai bazy danych ma oznacz, ze nie wszystkie pliki logow
zostaly dodane do bazy. Mua to sprawdzi komend:

C:\exchsrvr\bin>eseutil /nmh x:\exchsrvr\ndbdata\priv.edb
C.\exchsrvr\bi n>eseutil /nmh x:\exchsrvr\ndbdata\ pub. edb

odpowiednio dla bazy danych skrzynek pocztowyaiddréw publicznych (x oznacza liter
dysku, na ktérym fizycznie te bazy ginajduj). W odpowiedzi otrzymamy wiele linii
informacji o wersji bazy danych, #oi przeprowadzanych napraw, numerze ostatniego
wczytanego logu, a tak o stanie bazy danych, np:

State: incostistent

W takim przypadku naky uruchomé proces "tagodnego odtwarzania” bazy, odpowiednio
dla priv.edv lub pub.edb, nalemie¢ jednak wszystkie pliki logéw:

C.\exchsrvr\bi n>eseutil /r /[ispriv
C.\exchsrvr\bi n>eseutil /r /ispub

Operacja ta wklei do bazy nie przetworzone woig logi. Oczywicie jezeli powodem
awarii byto np. przepetnienie dysku z logami to Ingdzie to maliwe. Oczywicie w
instalacjach nowych wersji Exchangmlezy zastosowé odpowiednia nazwe i petng
sciezke do bazy Po zakdéczeniu tej procedury nalg ponownie sprawdzj czy baza danych
odzyskata spojnig (State: costistent). Kolejnym krokiem (zalecanwkeé okresowo przy
duzej ilosci przetwarzanych listow) jest defragmentacja bdaryych. Wykonujemygj
komend:

C.\exchsrvr\bin>eseutil /d /ispriv
C:\exchsrvr\bin>eseutil /d /ispub

Nalezy przy tym pamgta¢, ze operacja ta wymaga zluwolnego miejsca na dysku (110%
wielkosci defragmentowanej bazy). ¥éej informacji o opcjach defragmentacji ana
znalez¢ w artykule Defragmenting Exchange 2000 and Exce&@ti)3 Databaseszédi baza
danych pozostata niespojna lub nie udadgpszeprowadzi operacji soft recovery, naig



wykona opcg "brutalnego odtwarzania” - hard recovery. Mglprzy tym pamitac, ze
stracimy wszystkie niezapisane do bazy, a istogejv logach informacje. Wykonujemy to
komend:

C.\exchsrvr\bin>eseutil /p /ispriv
C.\exchsrvr\bi n>eseutil /p /ispub

dla odpowiedniej bazy danych. Po przeprowadzenioperacji naley skasowé wszystkie
pliki logow, plik checkpointa (*.chk) oraz temp.ef#zeli istnieje. Zostamone ponownie
utworzone po uruchomieniu serwisu MSExchangelSz&lenie od sposobu odtwarzania
dobrze jest przeprowadzilodatkowe skanowanie i naprastruktury baz danych.
Wykonujemy to komend

C:\exchsrvr\bin>sinteg -pri -fix -test alltests
C \exchsrvr\bin>isinteg -pub -fix -test alltests

Nastpnie (po uruchomieniu ustugi Directory Service)aspdzamy przywizanie
odpowiednich obiektow w katalogu Exchange do fadew bazach danych komend

C.\exchsrvr\ bi n>i sinteg -patch

Teraz ju powinno nam siuda uruchomé ustug; Information Store. Dodatkowe informacje
mozna znalé¢ w artykutach:

Disaster Recovery of Information Store on ExchaBgerer— wersja artykutu dla Exchange
55

How to recover the information store on Exchang@(28erver or Exchange Server 2003 in a
single site- wersja artykutu dla Exchange 2000/2003

Information Store Stops Unexpectedly, Cannot Bedied

How to re-create STM File in Exchange 2003




